
• Un diplôme d’État de niveau 7 ; 
• Une approche pluridisciplinaire ;
• �Une formation accessible aux étudiants comme aux 

professionnels.

Objectifs
Former des cadres ayant les compétences nécessaires pour 
répondre aux défis actuels dans les champs du travail social 
et de l’intervention comme de l’économie sociale et 
solidaire. 

En 1re année du master (M1), le programme est identique 
pour les deux parcours et se déroule hors temps de travail 
(en cours du soir). Il comprend 36 ECTS d’enseignement (dont 
12 ECTS en formation totalement à distance ou hybride) et 
24 ECTS pour le suivi du projet de mémoire et de rédaction 
personnelle du projet de mémoire. Soit un total de 60 ECTS.

La spécialisation est proposée en M2
Elle correspond à deux domaines d’intervention dans des 
champs professionnels distincts et à identité forte : le travail 
social, d’une part, l’économie sociale et solidaire d’autre part. 
Cette spécialisation est progressive puisque l’année du M2 
commence avec deux UE mutualisées entre les deux 
parcours. 

En 2e année (M2), la formation se déroule partiellement en 
enseignements à distance. En présentiel, les cours sont dis-
pensés en journées de 9h30 à 16h30 en fin de semaine. 
Les enseignements sont organisés de la façon suivante :
• �14 ECTS programmées en formation à distance sont en 

tronc commun pour les deux parcours ;
• �Parcours Recherche en travail social : 30 ECTS d’enseigne-

ment (dont 16 ECTS en formation à distance) et 30 ECTS 
comprenant les évaluations, le suivi de mémoire et la rédac-
tion personnelle du mémoire ; 

• �Parcours Économie sociale et solidaire : 34 ECTS* d’ensei-
gnement (dont 22 ECTS en formation hybride**) et 26 ECTS 
comprenant le suivi de mémoire et la rédaction personnelle 
du mémoire. 

Les deux parcours sont l’un et l’autre structurés de façon à 
pouvoir assurer dans de bonnes conditions la formation en 
partenariat avec les écoles de travailleurs sociaux :
• �Centre de formation en travail social Buc Ressources ;
• �Institut régional du travail social Paris IdF Parmentier.
En effet, une partie des élèves prépare simultanément le 
master et le DEIS (diplôme d’État d’ingénierie sociale).
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Sciences humaines et sociales, mention
Intervention et développement social

La formation peut s’effectuer sur une amplitude de deux 
années. L’équipe pédagogique est constituée à la fois d’en-
seignants-chercheurs et de professionnels de haut niveau. 

Débouchés professionnels
Le master Recherche en travail social offre aux auditeurs 
de nombreuses possibilités. Il prépare aux métiers du social, 
de l’intervention, de la conduite de projets, de la réalisation 
d’enquêtes, de l’évaluation du social et du médico-social, de 
la gestion de structure. L’activité s’exerce au sein d’associa-
tions ou de fédérations, d’organismes de protection sociale, 
de services sociaux de collectivités territoriales, d’établisse-
ments scolaires ou hospitaliers, d’entreprises, etc. Ce mas-
ter peut aussi préparer au doctorat de Travail social, sciences 
humaines et humanités nouvelles, spécialité Sociologie ou 
Sciences de l’éducation proposé au Cnam.

Le master Économie sociale et solidaire forme des cadres 
de l’économie sociale et solidaire pouvant aussi exercer au 
sein des collectivités territoriales comme du  secteur médico-
social et social, d’entreprises sociales en contact avec le 
public et différents intervenants (travailleurs sociaux, ensei-
gnants, élus, porteurs de projets, partenaires associatifs, 
etc.). Ce master professionnel se caractérise par l’attention 
portée aux innovations sociales, par l’intervention régulière 
des acteurs de l’ESS, par l’ouverture aux initiatives citoyennes, 
et par une mise en perspective historique des réalités actuelles. 
Il peut également préparer à des activités de conseil et de 
recherche.

Tarifs
Master 1
Les inscriptions se font à la carte sur un ou deux ans (le plan 
de formation se fait en lien avec l’équipe pédagogique et 
administrative).
Tarif sur l’année 2023/2024 :
• 30€/crédit d’UE (unité d’enseignement) au tarif individuel
• 150€/crédit, si prise en charge par l’employeur
Le M1 est non ouvert au CPF.

Master 2
Tarif sur l’année 2023/2024 :
• 1130€ pour une prise en charge individuelle ;
• �4000€/an dans le cadre d’un CIF, d’une prise en charge 

employeur, OPCO, CPF etc.
• Le M2 est ouvert au CPF au tarif de 4000€.
• �Possibilité de le réaliser en 2 ans (le plan de formation se 

fait en lien avec l’équipe pédagogique et administrative).

*European Credit Transfer and Accumulation System
**La formation hybride combine les cours en présentiel et la formation à distance.



Programme du Master 1
Intervention et développement social

Code UE        Intitulé de l’UE          Crédits Modalités Enseignant responsable

Tronc commun

RSV202 Sociologie économique 4
Semestre 1

formation à distance
Anne Salmon, 

professeure des universités

RSV208 Accompagnement 2
Annuel

vendredi 14h-16h30 

Magalie Saussey 
Socio-anthropologue, 

formatrice en travail social et ESS

PPS202 Solidarité et protection sociale 4
Semestre 1 présentiel

lundi 18h15-21h15

Jean-Louis Laville,
professeur du Cnam, 

chaire Économie solidaire

ADD201
Fondements et approches de l’addicto-
logie

4
Semestre 2 présentiel

lundi 18h15-21h30
Jean-Pierre Couteron,

président de la Fédération Addiction

RSV201 Relations de service 4
Semestre 1

formation à distance

Jean-Louis Laville,
professeur du Cnam, 

chaire Économie solidaire

TRS111
Politiques publiques et intervention 
sociale

4
Semestre 2 hybride
mardi 18h15-21h15

Emmanuel Jovelin,
professeur du Cnam, 

chaire Travail social et intervention sociale

RSV209
Associations : économie, sociologie, 
gestion

4
Semestre 2

formation à distance

Jean-Louis Laville,
professeur du Cnam, 

chaire Économie solidaire

RSV210
Action communautaire et démarches 
participatives

4
Semestre 1 Présentiel 
ou à distance (FOAD)

mardi 18h15-21h15

Elisabetta Bucolo,
maître de conférences au Cnam

UA231M
Soutien personnel et par groupe du pro-
jet de mémoire

4
Regroupements en 

cours du soir

Magalie Saussey 
Socio-anthropologue, 

formatrice en travail social et ESS

UAS013
Projet de mémoire sur support numé-
rique

20
Annuel

vendredi 18h15-21h15
Anne Salmon, 

professeure des universités

Langues

Anglais (ANG330)
Russe (RUS200)
Arabe (ARA100)
Français langue étrangère (FLE100/
FLE200)

6
Au choix

Semestre 1 ou 
Semestre 2

Centre de langues étrangères

Master 1
En M1, la formation repose sur une approche interdiscipli-
naire articulant savoirs sociologiques, économiques, juri-
diques, politiques.
Dans le travail social et l’économie sociale et solidaire, le pas-
sage de la formulation adéquate des problèmes à l’élabora-
tion de réponses originales suppose une analyse de la société 
et une connaissance des configurations historiques, socio-
politiques, socio-économiques, institutionnelles et 
organisationnelles. 
L’ensemble des sciences sociales est mobilisé à cette fin.
Le M1 doit permettre aux étudiants d’acquérir des compé-
tences en vue :
• �d’analyser, comprendre et synthétiser les problèmes sociaux 

complexes ; 
• �de développer le sens de la critique et de la proposition 

scientifiquement argumentée ; 
• �d’évaluer les réponses apportées.

Prérequis pour le M1 
• �Justifier d’un diplôme en bac+3 en Sciences humaines et 

sociales (licence) ou d’un autre diplôme homologué de niveau 
6 (ex-niveau III) ou reconnu équivalent dans le domaine de 
l’action sociale (Caferuis par exemple) ;

• �Pour les travailleurs sociaux, avoir validé 180ETCS dans 
leur formation initiale, sur dossier (arrêtés du 25 août 2011 
du ministère des Solidarités et de la Santé) ;

• �Il est à noter qu’une validation d’acquis (VAPP et/ou VAE) 
permet soit de s’engager dans la formation en M1, soit d’ob-
tenir des dispenses d’enseignement. Plus d’information : 
www.cnam-paris.fr (rubrique Valider mes acquis) ;

• �Les candidats doivent soumettre un dossier. L’accès au mas-
ter est accordé sous réserve d’acceptation du dossier par 
le responsable du master au Cnam, du service diplomation 
du Cnam, et dans la mesure des places disponibles.

M1
La première année (60 crédits), commune aux deux masters, se déroule en cours du soir. Cela représente 200 heures 
de cours et 200 heures de travail personnel en formation à distance, sans compter le travail personnel pour le projet de 
mémoire sur support numérique.



Programme du Master 2
Intervention et développement social

Code UE        Intitulé de l’UE          Crédits Modalités Enseignant responsable

Tronc commun

PPS203 Question sociale et politiques sociales 8 Hybride
Anne Salmon,

professeure des universités

TRS204
L’évaluation dans le domaine social et 
l’économie sociale et solidaire

6 Hybride
Jean-Louis Laville,

professeur du Cnam, 
chaire Économie solidaire

Modules du parcours Recherche en travail social

PPS204 Populations et action sociale 6 Annuel
Emmanuel Jovelin,

professeur du Cnam, 
chaire Travail social et intervention sociale

TRS205
Sociologie du travail social, notions et 
concepts de l’action sociale

4 Annuel
Barbara Rist,

maître de conférences au Cnam

TRS206
Méthodologie de la recherche dans le 
domaine de l’action sociale

4 Annuel
Barbara Rist,

maître de conférences au Cnam

PPS205
Écrits en travail social : rédiger un mé-
moire

2 Hybride
Anne Salmon,

professeure des universités

UA231P Mémoire personnel de recherche 30 Annuel
Anne Salmon,

professeure des universités

Modules du parcours Economie sociale et solidaire

RSV205 Relations, Services, Solidarité 4 Annuel
Elisabetta Bucolo,

maître de conférences au Cnam

RSV206
Innovations sociales économie sociale 
et solidaire, économie plurielle

8 Hybride
Elisabetta Bucolo,

maître de conférences au Cnam

RSV204
Nouvelles approches professionnelles 
et territoriales

4 Annuel
Elisabetta Bucolo,

maître de conférences au Cnam

RSV207 Méthodologie de projet 4 Annuel
Elisabetta Bucolo,

maître de conférences au Cnam

UA231R Mémoire professionnel 26 Annuel
Elisabetta Bucolo,

maître de conférences au Cnam

M2
La seconde année (60 crédits) se déroule en cours du jour (6 heures de 9h30 à 12h30 et de 13h30 à 16h30).  
Pour le parcours RTS, les cours ont lieu le vendredi avec, à titre exceptionnel, quelques cours le jeudi.
Pour le parcours ESS, le jeudi et le vendredi.
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Contacts
master.ess@lecnam.net
 master.rts@lecnam.net

sante-solidarite.cnam.fr

Informations pratiques
• �Inscription à la carte à partir du 26 juin 2023 - fermeture 

entre le 18 juillet et le 27 août 2023 - réouverture le 28 août 
2023 (hors M2)

• �Rentrée : lundi 2 octobre 2023 pour les M1 - jeudi 5 octobre 
2023 pour les M2 ESS et RTS

Inscription
• �Dépôt des dossiers de candidature : 1er juin au 30 septembre 

2023 pour le M1 et le M2
• �Contenu du dossier de candidature :

Tous les candidats doivent constituer un dossier (rensei-
gnements auprès de l’équipe administrative) : 
master.rts@lecnam.net - master.ess@lecnam.net

• �Pour le M1, tout candidat doit fournir :
- un curriculum vitae ;
- une lettre de motivation ;
- �une copie du diplôme permettant l’accès au master. 

L’inscription au cursus M1 dépend de l’agrément pédago-
gique réalisé avec l’équipe administrative.

• �Pour le M2, les candidats ayant suivi le M1 au Cnam doivent 
fournir :
- un curriculum vitae ;
- une lettre de motivation ;
- numéro SISCOL. 
Les autres candidats doivent constituer un dossier com-
prenant :
- un curriculum vitæ ;
- une lettre de motivation ;
- �l’attestation de réussite du master 1 ou la copie du diplôme 

permettant la candidature au master 2.
• �La sélection s’effectue sur dossier et, si nécessaire, après 

un entretien. L’admission ne devient effective qu’après l’ins-
cription administrative. Les accès aux différentes plate-
formes est possible qu’au règlement des frais 
d’inscription.

• �Le master est éligible aux différents types de congés indi-
viduels de formation ainsi qu’aux congés de conversion. Le 
master 2 est ouvert au CPF.

Numéro d’agrément Cnam
• 11 75 PO 045 75

Responsables de la formation
Master Intervention et développement social 

Jean-Louis Laville, professeur du Cnam
jean-louis.laville@lecnam.net

Master 1 et parcours M2 Recherche en travail social 
Anne Salmon, professeure des universités
anne-emmanuelle.salmon@lecnam.net

Parcours M2 Économie sociale et solidaire
Elisabetta Bucolo, maître de conférences
elisabetta.bucolo@lecnam.net

Aider les auditeurs en 
situation de handicap :
handi.cnam.fr

La certification qualité a été délivrée
au titre des catégories d’actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
BILANS DE COMPETENCES
ACTIONS DE VALIDATION DES ACQUIS DE L’EXPERIENCE
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE

Depuis décembre 2021, le Cnam est certifié Qualiopi pour l’ensemble des 
entités de formation de l’établissement public, et pour les quatre types d’ac-
tions couvertes par cette certification :


