
Public visé
Cette formation s’adresse aux professionnels des secteurs 
sanitaires et médico-social (éducateurs, assistants sociaux, 
animateurs socioculturels, cadres de l’action sociale, 
médecins, pharmaciens, juriste, etc.), personnels des adminis-
trations, caisses d’assurance maladie, organismes d’assu-
rance complémentaire, mutuelles, entreprises, etc. 

Conditions d’accès
La licence est accessible aux conditions suivantes :
•  niveau bac+2 dans le domaine de l’intervention sociale et 

du médico-social ;
•  admissibilité sur dossier pédagogique et un entretien avec 

le responsable de la formation ; 
•  possibilité d’entrer dans la licence par l’obtention d’une 

VAPP (validation des acquis professionnels).

Le métier d’intervenant social dans l’interculturalité
Le chef de projet Intervenant social interculturalité et diversité 
conduit ou contribue à des projets d’accompagnement des 
professionnels exerçant avec des familles d’origine étrangère 
ou des personnes en situation de handicap. 
Il travaille au sein d’une organisation intervenant dans les 
champs médicaux, sociaux et/ou professionnels ou dans une 
entreprise des secteurs public et privé.
Il sensibilise les professionnels afin de mieux saisir les 
éléments de la culture initiale et ce qu’ils impliquent dans 
l’accompagnement des personnes concernées.

Compétences professionnelles et connaissances visées
La licence a pour finalité de former des acteurs du travail 
social à l’interculturalité. À l’issue de la formation, les profes-
sionnels ou futurs professionnels doivent être en mesure 
de :
•  connaître les cultures spécifiques des différents publics 

étudiés ;
•  comprendre la culture comme masque d’autres réalités ;
•  découvrir les cadres de références de l’autre ;
•  prendre conscience qu’une situation ne peut être appré-

hendée que placée dans un contexte culturel qui est le sien ;
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•   découvrirles enjeux théoriques des différents modèles 
d’intégration comparés à la France ;

•  développer une approche compréhensive et critique des 
modèles d’intégration

•  savoir mobiliser ses connaissances dans le domaine de 
l’interculturalité et de la relation d’aide pour appréhender 
de manière efficace les questions de la diversité.

Modalités et temporalité de la formation
La formation est déployée en cours du soir et le samedi au 
centre Cnam Paris entre fin septembre 2023 et fin juin 2024.
La formation est obligatoirement réalisée en deux ans. 
Les enseignements ont lieu en cours hybride avec présence 
obligatoire ou en cours à distance. 

Attention
Les UE HTS104 (Techniques et méthodologie de la démarche 
scientifique : bases théoriques) et HTS105 (Techniques et 
méthodologies pour l’étude du handicap : aspects pratiques) 
doivent être impérativement suivie lors de l’année de la 
validation du mémoire (UASA11).

Licence professionnelle Droit, économie, gestion - LP11504A
mention Management et gestion des organisations

Intervention sociale et interculturalité 

Perspectives professionnelles
• Chargé de mission/responsable ou 

coordinateur de mission diversité/
interculturalité 

• Chargé de mission RH diversité/
interculturalité/handicap

• Intervenant social dans l’intercultu-
ralité auprès des associations d’actions 
sociales, conseils généraux, CPAM, CAF 
etc.

Apprendre aux professionnels à utiliser les clefs de compréhension culturelles et interculturelles 
dans les pratiques d’accompagnement social, et développer les compétences inter/intraculturelles 
des professionnelles et des personnes concernées.



Projet tuteuré, stage et mémoire
La composante projet est au cœur de cette formation. L’objectif 
est de pouvoir outiller les personnes en formation afin qu’elles 
puissent :
•  se confronter à la réalité d’un terrain ou faire part d’une 

réflexion qui découle de leur exercice professionnel ;
•  poser un problème, rendre compte de toute une série de 

constats et de les objectiver ; ce processus d’objectivation 
amène à poser une question de départ ainsi que des 
hypothèses ;

•  investiguer, se documenter, construire des données, réfléchir 
à un dispositif méthodologique ;

•  acquérir, construire une posture professionnelle qui les 
amène à se questionner, à opérer un « déplacement de 
pensée » et un changement ; ce processus de changement 
implique la construction et la déconstruction des représen-
tations relatives aux problèmes de la diversité culturelle.

La mise en place d’une étude ainsi que l’écriture du mémoire 
représentent un investissement professionnel de la part des 
personnes en formation. Dans le cursus, les élèves sont 
accompagnés tout au long de ce cheminement par un tuteur 
de stage (personne référente au sein du lieu de stage) et par 
un tuteur (professionnel extérieur et enseignant du Cnam) 
pour les aider dans la rédaction du mémoire.

Validation du diplôme
La validation de la licence professionnelle est prononcée par 
un jury au vu de l’évaluation de chacune des unités d’ensei-
gnement et d’un mémoire rédigé à l’issue de la formation 
qui fera l’objet d’une soutenance orale. La validation s’effectue 
à partir des éléments suivants, lesquels permettront la 
délivrance du diplôme :
•  suivi et validation des unités d’enseignement avec une 

moyenne générale supérieure ou égale à 10/20, sans note 
inférieure à 8 ;

•  validation des connaissances et des compétences linguis-
tiques dans une langue étrangère avec production d’une 
note sur 20 ;

•  validation d’une certification en langue anglaise (sans niveau 
requis) datant de moins de deux ans ;

• soutenance du projet tuteuré ;
•  validation de l’expérience professionnelle ou stage de 560 

heures (UASA10) ; cette expérience ou stage pratique doit 
être en lien avec une mission relative à la diversité 
culturelle.

Les enseignants-intervenants 
Emmanuel Jovelin, professeur du Cnam, titulaire de la Chaire 
Travail social et intervention sociale
emmanuel.jovelin@lecnam.net 

Lieu, dates et horaires de la formation 
•  Rentrée : vendredi 29 septembre 2023
•  Lieu : Cnam - 292, rue Saint-Martin - Paris 3e

•  Horaires : en semaine (17h45 ou 18h15 à 21h15) et les samedis 
(9h30-17h)

Les enseignements sont soit en format hybride (présentiel 
à Paris ou en ligne - obligatoire) ou à distance (présentiel 
possible sur les regroupements non obligatoires).
Plan de formation pour 2023-2024 : TRS120, TRS122, TRS123, 
TRS124 et TRS125

Coût de la formation 
Inscription et tarifs en hors temps de travail (HTT) :
Inscription aux UE à la carte pour ceux qui ne souhaitent 
pas valider toute la licence ou seulement s’inscrire à quelques 
UE. 
Cette inscription peut être réalisée sur place ou en ligne sur 
le site du Cnam de Paris : 
•  tarif individuel à la carte : 30€ par crédit. Attention : toutes 

les UE n’ont pas le même nombre de crédits.
•  tarif individuel licence complète : 820€, soit 410€ par an
•  tarif financé à la carte : 150€ par crédit.
•  tarif financement tiers-payeur licence complète : 3 000€, 

soit 1 500€ par an.

Date limite des candidatures au diplôme
Vendredi 29 septembre 2023 

Date limite des inscriptions à la carte 
Lundi 16 octobre 2023
 
Dossier de candidature 
L’admission en licence se fait sur dossier. Celui-ci doit 
comporter les éléments suivants :
•  photocopie du plus haut diplôme obtenu permettant la 

candidature ;
•  photocopie d’une pièce d’identité officielle ;
•  curriculum vitae ;
•  lettre de motivation dans laquelle le candidat peut apporter 

des informations complémentaires par rapport à son 
parcours, expliciter les motivations de son choix de formation 
et indiquer le projet d’études et/ou professionnel sur lequel 
il souhaite travailler.

Ce dossier doit être adressé par mail uniquement à l’adresse 
suivante : 

licence.interculturalite@lecnam.net

La réponse est communiquée à chaque candidat par mail, 
après étude du dossier de candidature par la commission 
pédagogique. Si la candidature est acceptée, le candidat 
sera accompagné par l’équipe administrative afin de 
constituer le dossier d’inscription.



Organisation pédagogique et contenu de la formation
La licence comporte un tronc commun avec une option en langues. Elle comporte également une période de stage 
et la mise en place d’un projet tuteuré.

Programme licence professionnelle
Intervention sociale et interculturalité

Code UE        Intitulé de l’UE          Crédits

UE obligatoires

TRS120 Mondialisation des migrations (année 1) 4

TRS121 Interculturalité et publics (année 1) 4

HTS104
Techniques et méthodologie de la démarche scientifique : 
bases théorique (à distance année 2)

2

HTS105
Techniques et méthodologie de la démarche scientifique : 
aspects pratiques (uniquement l’année de la soutenance et 
à distance année 2)

2

HTS107 La relation d’aide et qualité de vie (à distance année 1) 4

TRS122 Modèles d’intégration (année 2) 4

TRS123
Genèse et structuration du concept de diversité et ap-
proche juridique de la diversité par la prévention des discri-
minations (année 2)

4

TRS124 Socio-Anthropologie de la culture (année 1) 6

TRS125
Approche Anthropologique et psychologique de l’intercul-
turalité (année 2)

8

DNF001 Ouverture au monde du numérique (à distance année 1) 4

1 UE de langue à choisir parmi :

ARA100 Cours de langue et de culture arabes, parcours collectif

6

LSF100
Introduction à la langue des signes française (LSF) et à la 
culture sourde

ANG320 Anglais professionnel (niveau licence)

FLE100 Français langue étrangère : parcours collectif

FLE200
Français langue étrangère: parcours personnalisé d'ap-
prentissage

Projet tuteuré

UASA10 Expérience professionnelle ou stage 6

UASA11 Projet tuteuré  6

Total 60
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Contact
Selma Niel, 

gestionnaire administrative et pédagogique 
licence.interculturalite@lecnam.net

santé-solidarité.cnam.fr 

Aider les auditeurs en 
situation de handicap :
handi.cnam.frLa certification qualité a été délivrée

au titre des catégories d’actions suivantes :
ACTIONS DE FORMATION
BILANS DE COMPETENCES
ACTIONS DE VALIDATION DES ACQUIS DE L’EXPERIENCE
ACTIONS DE FORMATION PAR APPRENTISSAGE

Depuis décembre 2021, le Cnam est certifié Qualiopi pour l’ensemble des entités 
de formation de l’établissement public, et pour les quatre types d’actions couvertes 
par cette certification :


